Rheden spreekt gemeente Rheden
Burgerparticipatie Februari/Maart 2016
Geacht panellid,

In februari/maart 2016 heeft u via het online inwonerspanel
Rheden Spreekt deelgenomen aan het panelonderzoek
Participatie. Nogmaals hartelijk dank voor uw deelnamel
Graag delen wij de belangrijkste onderzoeksresultaten met
u.

Respons en betrouwbaarheid

In totaal hebben 583 van de 909 panelleden als respondent
deelgenomen aan het onderzoek Participatie; een respons-
rate van 64,1%. Uit de hoge respons-rate kan worden
afgeleid dat er een grote betrokkenheid is onder de
panelleden van ‘Rheden Spreekt. Het onderzoek is
statistisch betrouwbaar en nauwkeurig en representatief
over kernen en het geslacht.

Figuur 1

Actieve inwoners

Bijna alle respondenten (95%) geven aan dat de lokale
samenleving behoefte heeft aan inwoners die zich actief
inzetten. De respondenten hebben daar veel toelichtingen
bij gegeven. Uit toelichtingen komt veelvuldig naar voren
dat betrokkenheid en actief zijn belangrijk zijn voor de
samenleving. Ook komt naar voren dat vrijwilligers erg
belangrijk zijn voor de samenleving. Daarnaast wordt er in
veel toelichtingen ingegaan op de lagere kosten als de
inwoners zich zelf inzetten.

60% van de respondenten doet vrijwilligerswerk. 50% van
de inwoners doet dat binnen de gemeente Rheden en 21%
buiten de gemeente Rheden. 40% van de respondenten
doet geen vrijwilligerswerk (figuur 2).

De respondenten die geen vrijwilligerswerk verrichten
zeggen dit vooral niet te doen omdat ze te weinig tijd
hebben (49%), ze door omstandigheden niet in staat zijn
zich in te zetten (21%) en ze onvoldoende binding met
wijk/omgeving hebben (10%). 8% van de respondenten
geeft aan dat ze niet weten waar en bij wie ze moeten zijn.

Aan alle respondenten is gevraagd of ze bereid zijn zich in
de toekomst (ook) vrijwillig in te zetten voor de (lokale)
samenleving. Daaruit komt naar voren dat een kwart van de
respondenten daartoe niet bereid is. De overige 75% is wel
bereid in de toekomst vrijwilligerswerk te verrichten (figuur
2).
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Figuur 2

Inwonerparticipatie

Bijna een kwart (23%) van alle respondenten geeft aan niet
bij onderwerpen of terreinen betrokken te willen worden
door de gemeente Rheden. De respondenten die dat wel
willen geven aan vooral betrokken te willen worden bij
zorg en ondersteuning (29%), natuur (28%), veiligheid
(24%), cultuur (22%) en milieu (20%).

Ook is gevraagd aan respondenten die betrokken willen
worden welke onderwerpen zij niet geschikt achten voor
inwonersparticipatie. Politiek en bestuur (17%), levens-
beschouwing (16%) en onderwijs (15%) worden het vaakst
genoemd als niet geschiki. Recreatie (0%), sport (1%),
cultuur (3%) en natuur (3%) worden het minst vaak
genoemd en 36% weet het niet of heeft geen mening.

Van de respondenten die door de gemeente betrokken
willen worden geeft 56% aan betrokken te willen worden bij
plannen voor zijn/haar eigen wijk. Daarnaast geeft 47% aan
gemeentebreed betrokken te willen worden bij plannen,
geeft 38% aan betrokken te willen worden bij strategische
onderwerpen en/of visietrajecten en geeft 33% aan
bftrotkken te willen worden bij plannen voor zijn/haar eigen
straat.

Respondenten is gevraagd op welk niveau ze door de
gemeente Rheden betrokken willen worden. Respondenten
willen vooral geinformeerd (61%) en geraadpleegd (58%)
worden. Daarna volgt de gemeente adviseren (29%), samen
met de gemeente projecten ontwikkelen en uitvoeren (18%)
en zelf het initiatief nemen iets te ontwikkelen en uitvoeren
(11%) (figuur 3).
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Ruim de helft (57%) van de respondenten wil alleen via
online informatiekanalen betrokken worden en 41% wil
zowel zowel via on- als offline informatiekanalen betrokken
worden.

38% van de vrijwilligers doet vrijwilligerswerk op het terrein
van zorg en ondersteuning. Ook cultuur (23%), sport (20%)
en onderwijs (15%) zijn terreinen waarop veel
vrijwilligerswerk wordt verricht.

2

L
©
b

0 20 40

In de toekomst willen respondenten zich vooral inzetten
voor zorg en ondersteuning (22%), natuur (20%) en cultuur
(20%). Een groot deel (42%) van de respondenten die
bereid zijn zich in de toekomst vrijwillig in te zetten wil het
vrijwilligerswerk dat ze nu al doen in de toekomst
voortzetten.

De respondenten die bereid zijn zich in de toekomst vrijwillig
in te zetten geven aan dat vooral te doen om andere
mensen te kunnen helpen (56%) en omdat ze zich
betrokken voelen bij hun omgeving (51%).

www.rhedenspreekt.nl

De overige 2% wil alleen via offline kanalen betrokken
worden.De e-mail (93%) is het meest populaire
informatiekanaal. Andere kanalen die vaak genocemd
worden zijn: online inwonerspanel (26%), persoonlijke
gesprekken (22%), Dbijeenkomsten (20%) en de
gemeentewebsite (20%). YouTube (1%), LinkedIln (2%) en
Twitter (2%) worden het minst vaak genoemd.

Inwonerinitiatieven

Meer dan de helft (57%) van alle respondenten geeft aan
nog nooit de behoefte te hebben gehad aan een eigen
initiatief of om mee te werken aan een initiatief in de
gemeente Rheden. Een kleine 19% van de respondenten
heeft aan een initiatief van een andere inwoner meegewerkt
en 15% heeft een eigen initiatief uitgevoerd. Ook heeft 4%
meegewerkt aan een initiatief van een andere inwoner en
zelf een eigen initiatief uitgevoerd. Ten slotte heeft 6%
overwogen een eigen initiatief uit te voeren, maar dat toch
niet gedaan. Van deze laatste groep geeft 37% aan dat ze
niet weten hoe ze het aan moesten pakken.

De respondenten die zelf een initiatief hebben uitgevoerd
hebben dit gedaan omdat ze wat willen betekenen voor hun
buurt (40%), wat willen betekenen voor hun straat (24%),
wat willen betekenen voor hun gemeente (23%) en omdat
de gemeente dat niet zelf uitvoert (25%).

53% van de respondenten die zelf een initiatief heeft
uitgevoerd, ervaart af en toe, regelmatig of vaak knelpunten.
48% ervaart (bijna) nooit knelpunten.

-

nelpunten: Communicatie,
(te) omslachtige
overlegstructuren, gebrek
aan financiéle
ondersteuning.

98% van de respondenten vindt dat de gemeente een rol
heeft wanneer een inwoner een eigen initiatief heeft.
Informatieverstrekking (45%), praktische ondersteuning
(43%) en inhoudelijke ondersteuning (39%) worden door de
respondenten het vaakst genoemd als rol van de gemeente
bij een eigen initiatief van de inwoner. Verder vindt 54% dat
de gemeente initiatieven moet stimuleren, 6% vindt dat juist
niet. Respondenten geven aan dat de rol van de gemeente
hierin op faciliterend en ondersteunend gebied ligt.

Wat gebeurt er met de resultaten?

De resultaten van dit onderzoek krijgen een plek in de
nieuwe beleidsnotitie inwoner- en overheidsparticipatie van
de gemeente Rheden.

Ook worden de resultaten van de enquéte verder uitgediept
in drie kwalitatieve sessies met panelleden.
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